


สาเหตุ

รายไดนอย เขาไมถึง

สถาบันการเงิน ฉุกเฉิน

ไมมีความรู

ถูกหลอก
อบายมุข

ปญหา

หนีน้อกระบบ

ดอกโหด
ขมขู ถูกโกง ถูกฟอง

ถูกบังคับคดี

ผลกระทบ
วิกฤติ

เครียด/ปวย

/ฆาตัวตาย
สังคมไมยอมรับ

อาชญากรรม
เสียอาชีพ

เสียบาน/เสียที่ดินปญหาครอบครัว

พฤติการณฟุมเฟอย



ลดความเหลื่อมล้ํา

นโยบายสถาบัน

การเงิน/แหลง

เงินทุน

·ปรับโครงสรางหน้ี

·ผอนผันหลักเกณฑ

·คุณภาพชีวิต/รายได

·แกไขรายกลุม/อาชีพ

·การกํากับดูแล /ไม
สรางภาระ

· เสริมสรางองคกร
การเงินชุมชน

·ปรับพฤติกรรม 
· การศึกษา 

·หลักเกณฑ

·นโยบายภาครัฐ

·แหลงทุน???

·ขาดเงนิทนุ

·ขาดความรูดานกฎหมาย

·ไมมีศักยภาพ/แหลงทนุ

·รายไดนอย/อุปโกคบริโภค

·ฉุกเฉิน

·ฟุมเฟอย/ไมเพียงพอ

·การพนัน/อบายมุข

· การปองกัน

· ใหความรู

· ลดเงื่อนไข

· บังคับใช กม.

· การชวยเหลือ(อํานวย

ความยุติธรรม)

· ปรับปรุงกฎหมาย

·ภาษี

·กฎหมาย
เจาห

น้ี

ลูกหน้ี

· ดอกเบ้ียโหด

· ทวง ขมขู อิทธพิล

· เอาเปรียบสัญญา

· ใชกฎหมายเปน
เครื่องมือ



ปญหาของกลไกหนวยงานรัฐ

• โครงสรางระบบราชการ  “ภารกิจ”   “หนาที่”

• ความตอเนื่อง

• ไมครบทุกมิติ   “เฉพาะดาน”  

• ปญหาปจเจก เชื่อมโยงดานเศรษฐกิจ สังคม รัฐสวัสดิการ 

– การศึกษา/สวนตาง

– โครงการชวยเหลือเกษตรกร/เนนพึ่งพารัฐมากกวาเขมแข็ง (ลดตนทุน เกษตรย่ังยืน

เปนการแกปญหา)

• หนวยงาน/ปญหา/อุปสรรค/มีสวนเก่ียวของ



หนวยงานสวนกลาง

หนวยงานระดับ

จังหวัด

หนวยงานในอําเภอ/ทองถ่ิน

ภาครัฐ
ศนธ.ยธ 25.7

ยุติธรรมจังหวัด 31.5
ศูนยดํารงธรรมจังหวัด 

25.5

ศูนยอํานวยความเปน

ธรรมอําเภอ 26.5
ศูนยยุติธรรมชุนชม 

24.6

ภาคประชาสังคม
สภาทนายความ 33.7 
ชมรมปฏิรูปสิทธิลูกหนี้ 

23.4

ความรูความเขาใจของลูกหนี้เกี่ยวกับหนวยงานที่ใหความชวยเหลือ



กลไกภาครัฐ

• Outsorce การใหคําปรกึษา/การชวยเหลือ/ครอบคลุมพ้ืนที่

• สรางเครือขายภาคประชาชน  ภาคประชาสังคม

• แกไขปญหาที่ตนเหตุ  หนี้ในระบบ   และนอกระบบ

• ตางอาชีพ  ตางแนวทาง

• บูรณาจัดการแบบเครือขาย Network governance ตัวแทน
หนวยงานดานเศรษฐกิจ สังคม  กฎหมายกระบวนการยุติธรรม ตัวแทน
ลูกหนี้ ภาคประชาสังคม

• กลไกเชิงสถาบัน



การพัฒนาคุณภาพชีวิต

การเอารัดเอาเปรียบ

การละเมิดตอกฎหมาย



นโยบาย
ภาครัฐ(8%)

เศรษฐกิจ (20%)

แหลงเงนิทนุ (18%)

กฎหมายและ
การใหความรู(9%)

การดาํรงชีวติ (45%)

นโยบายภาครัฐ (8%)

เศรษฐกิจ (20%)

แหลงเงนิทนุ (18%)

กฎหมายและการใหความรู (9%)

การดาํรงชีวติ (45%)

แบบสํารวจผูเขารวมโครงการพัฒนาศักยภาพฯ ป 2558 
จํานวน 5,939  ความคิดเหน็

ปญหาหน้ีนอกระบบเกิดจากอะไร???



นโยบายภาครัฐ (31%)

เศรษฐกิจ (10%)

แหลงเงนิทนุ (5%)กฎหมายและ
การใหความรู (10%)

การดาํรงชีวติ(44%)

นโยบายภาครัฐ (๓๑%)

เศรษฐกิจ (๑o%)

แหลงเงนิทนุ (๕%)

กฎหมายและการใหความรู (๑o%)

การดาํรงชีวติ (๔๔%)

แบบสํารวจผูเขารวมโครงการพัฒนาศักยภาพฯ ป 2558 
จํานวน 5,363  ความคิดเหน็

แนวทางการแกไขปญหาหน้ีนอกระบบ
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